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Velkommen 

Hei og velkommen 
Mitt navn er: xxxx 
Og jeg er ansatt som xxxxxx i Lindberg & Lund AS 

Internt: Det er ikke annonsert noen brannøvelser idag og skulle alarmen gå er den reell.  
Vennligst følg instruks som vil bli gitt – Les også våre sikkerhetsinstrukser 

Hvem - Hva – Hvorfor 
Hva kan Lindberg & Lund tilby dere? 
Hvorfor skal dere velge Lindberg & Lunde som Kunde/leverandør 

(KLIKK) 

HVEM? 

Men først hvem er Lindberg & Lund? 

(KLIKK) 

OM 

Lindberg & Lund ble etablert i 1984 og har siden den gang vokst fra på være en liten bedrift med 3-4 
ansatte til i dag hvor vi er 34 ansatte i Norge som er fordelt på avdelinger innen 

• Våre fagavdelinger 
• Lager 
• Administrasjon 

Lindberg & Lund er ISO 9001 - 2008 sertifisert som innebærer at vi har god kontroll. Prosedyrer og 
instrukser er utarbeidet, noe som sikrer både ansatte og kunder. og vi har den kompetanse som er 
nødvendig for å kunne gi kyndig veiledning. 

(KLIKK) 

I 2017 nådde vi en omsetning på 131 000 000 til industrikunder over hele Norge, hvorav 15 –20 % av 
salget gikk gjennom vårt profesjonelle forhandlernettverk.  
Lindberg & Lund har ca 2700 kunder innen de fleste industrier i Norge og bare innen smøremidler til 
næringsmiddelindustrien har vi over 400 godkjente produkter.  
(KLIKK) 

Vi er stolte av at vi nå har en nordisk profil med etablerte selskaper i Sverige, Finland og Danmark. 

Men vi har valgt å ha vårt hovedkontor og lager i Vestby, noe som innebærer kort avstand til Oslo og 
som er ett knutepunkt til mange retninger i Norge via bl.a E6 
 
(KLIKK) 

Det er veldig viktig for oss å ha en riktig målsetting og en riktig forretningside 

(KLIKK) 

  



Forretningside 

Vår forretningside er at vi skal være den ledende, foretrukne leverandør av spesialkjemi, 
komposittmaterialer, og smøremidler i Norge med ansatte som behersker fagområdene.. 

(KLIKK) 

Markedsledende produkter 

Vi må passe på at vi hele tiden har markedsledende produkter innen 

• Smøremidler 
• Lim 
• Rensevæsker 
• Innstøpningsmasser 
• Komposittmaterialer 
• Prototype-materialer 
• Enkle doseringssystemer 
• Samt andre relevante teknisk-kjemiske produkter. 

(KLIKK) 

Rådgivning / Tjenester 

For oss er det viktig med en god og profesjonell rådgivning både til kunder, fra og til våre 
leverandører. Det er viktig at vi tester og prøver produkter i vårt eget laboratoriet slik at vi og våre 
kunder kan få testet ut løsninger og applikasjoner. Vi skal holde tekniske kurs for våre kunder og du 
skal være trygg på å motta riktige merkede produkter med korrekte opplysninger i databladene som 
følger varen. 

(KLIKK) 

Industrien i Norge 

Vi skal levere markedsledende produkter til industrien i Norge 

(KLIKK) 

Men en godforretningside går ikke uten en riktig målsetting.  

(KLIKK) 

  



Målsetting 

Vår målsetting er å ha de riktige produktene fra de beste leverandørene og vår jobb er å kontinuerlig 
bygge opp disse merkenavnene sammen med leverandørene og gi våre kunder kvalitet i alle ledd 

(KLIKK) 

Og hvordan skal vi få til det? 

Høyt fokus intern og utenfor bedriften - Avtalesikkerhet - Risikovurdering 

Jo vi må ha høyt fokus på sikkerhet innenfor og utenfor bedriften på samme tid skal arbeidsmiljø, 
sikkerhet, vårt forhold til myndigheter, vårt engasjement for miljø og bærekraftig utvikling være vårt 
høyeste fokus. 

Under avtalesikkerhet er det viktig at potensielle nye leverandører og produkter vurderes av 
ledergruppe med tanke på risiko før avtaler inngås. 

Med risikovurdering menes truende atferd mot eksisterende leverandører, import av forbudte 
kjemikalier, manglende kunnskap om bruk som igjen kan føre til erstatninger.  

(KLIKK) 

Rådgivning og kompetanse 

Vi skal gi kompetente råd, samt bli enda bedre på kurs og informasjon tilknyttet våre produkter 

(KLIKK) 

Rett produktsortiment – Varer på lager - Distribusjon 

Vi må kontinuerlig arbeide for å fremskaffe det rette produktsortiment, ha flere varer på lager og en 
endra raskere og bedre distribusjon, sørge for rask og trygg levering til sluttbruker. 

(KLIKK) 

Vi skal levere avtalt kvalitet, til avtalt tid og riktig pris. 

(KLIKK) 

HVA kan Lindberg & Lund tilby? 

Men hva kan Lindberg & Lund tilby? 

(KLIKK) 

Kvalitets produkter 

fra store merkevarer som bl.a de 4 største leverandørene våre Exxon Mobil, Huntsman, Dow og 
Molykote.  

(KLIKK)  

  



Tjenester 

Innen tjenester kan vi tilby  

• Kartlegging 
• Labratoriet 
• Kurs / Rådgivning 
• Enginering og design 
• Total Chemical Management 

(KLIKK) 

Lagervare og distribusjon 

Det er veldig viktig for oss at vi hele tiden kan ha lagervare. 
(KLIKK) 
Vi skal ha en topp moderne logistikk 
(KLIKK) 
Vi skal til enhver tid ha 100% sporbarhet 
(KLIKK) 
Det er viktig for oss og hele tiden ha de riktige produktsertifikatene 
(KLIKK) 
Vi jobber kontinuerlig med å få en raskere distribusjon  
(KLIKK) 
Og det er viktig for oss  å kvalitetssikre våre leveranser 
(KLIKK) 

Våre fagavdelinger 

I våre fagavdelinger finner man kvalifiserte fagpersoner innen hvert område. 

Våre fagavdelinger er delt opp i: 

• Administrasjonen som jobber kontinuerlig med HMS, Sikkerhet, Avtaler, nettbutikk og 
ordreflyt. 

• Elektronikk 
• Smøremidler 
• Polymer og Kompositt avdelingen 
• Oil and Gas 
• Forhandlergruppen – Vedlikeholdsprodukter 

(KLIKK) 

Og vi jobber hele tiden med å nå høyere mål og utvikle oss for deg.  

(KLIKK) 

HVORFOR 

Så hvorfor skal man velge oss som kunde / Leverandør? 

• Mer enn 35 års erfaring 
• Nordisk profil 
• Markedets mest kjente varemerker 



• ISO 9000 - 2008 sertifisert 
• Kvalitetssikring salg og distribusjon 
• 100 % Sporbarhet 
• Fornøyde kunder og leverandører 
• Del av pan-europeisk distributørgruppe 
• Spesialister innenfor hvert fagområde(KLIKK) - LOGOARK 
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